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MANUAL DE NDUEC 

 
 

Misión 
NDUEC proporciona experiencias educativas transformadoras para impactar el bienestar 

individual. 

 
Visión 

Despertar y apoyar la pasión de cada persona por el aprendizaje durante toda la vida. 

 
Valores Fundamentales 

Solidario. Fomentamos un entorno seguro y acogedor que promueve el crecimiento y 
desarrollo personal. 

 
Confiable. Cumplimos nuestros compromisos siendo confiables y tratando a todas las personas 

con dignidad y respeto. 
 

Fe Incondicional en Acción. Nos impulsa nuestra herencia católica de las Hermanas de Notre 
Dame (SND) y procuramos dar testimonio de los valores del Evangelio. 

 
Equidad. Creemos que cada persona merece acceso a recursos educativos y aspiramos a 

brindar oportunidades equitativas a quienes servimos. 
 

Colaborativo. Valoramos trabajar con los demás y procuramos aportar un espíritu y una 
estrategia de colaboración a todo lo que hacemos. 
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INFORMACIÓN GENERAL 

Las Hermanas de Notre Dame de los Estados Unidos de América son miembros de una 
congregación internacional de más de 1,800 mujeres en dieciocho países. Están consagradas a 
la misión de la Iglesia Católica de servir a las personas, especialmente a quienes experimentan 
la pobreza en sus diversas formas, mediante la educación y otros ministerios. Hay más de 450 
miembros en la provincia SNDUSA. Localmente, las Hermanas de Notre Dame USA patrocinan 
Notre Dame Academy en Park Hills, KY; Julie Learning Center y St. Charles Care Center en Ft. 
Wright, KY; Notre Dame Urban Education Center en Covington, KY; y SND Eastern Kentucky 
Foundation en Morehead, KY. Las hermanas han servido en la educación en esta zona desde su 
llegada a los Estados Unidos en 1874. 
 
Actualmente, hay un gran enfoque en la educación en la ciudad de Covington. Según los datos 
educativos de Covington, Kentucky, de 2020, Covington tiene una tasa de graduación de la 
escuela secundaria del 84%, mientras que el 25% de las personas que viven en Covington tienen 
una licenciatura o un título superior. Por lo tanto, existe una menor cantidad de personas con 
educación superior en la comunidad. Se informa que muchos adultos que viven en la pobreza 
tuvieron una experiencia negativa con la escuela, la cual con frecuencia se transmite de una 
generación a la siguiente. La primera infancia está recibiendo el mayor enfoque por parte de la 
comunidad educativa, ya que existe la necesidad de alentar a este grupo de edad a desarrollar 
una actitud positiva hacia la escuela. Otro factor que contribuye a la alta tasa de abandono 
escolar es que muchos de los niños que viven en la pobreza provienen principalmente de 
hogares monoparentales. Las madres solteras intentan trabajar y mantener a sus hijos cuando, 
a menudo, ellas mismas carecen de habilidades laborales o educativas básicas. Además, estas 
madres con frecuencia carecen de habilidades y recursos de crianza para apoyar a sus hijos y 
alentarlos en sus estudios. 
 
NDUEC, un ministerio patrocinado por las Hermanas de Notre Dame, USA, brinda servicios de 
apoyo educativo a personas y familias en áreas urbanas dentro de un contexto basado en la fe. 
Nuestros servicios ofrecen un enfoque integrado que fortalece tanto a las personas como a las 
familias. Esperamos que los participantes desarrollen sus talentos, continúen su educación y 
contribuyan al fortalecimiento de la comunidad. 
 
Nuestros programas educativos transformadores incluyen un componente de tutoría sólido y 
eficaz diseñado para aumentar el éxito en el aula. Damos la bienvenida a las personas que 
desean colaborar con el personal de NDUEC para satisfacer las necesidades de quienes 
servimos. Los voluntarios desempeñan un papel único y vital, ya sea mediante el servicio 
directo a los niños o ayudando con nuestra misión de servir a los demás. 
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PROGRAMAS 
 

El trabajo de Notre Dame Urban Education Center se fundamenta en prácticas educativas 
basadas en la investigación y es llevado a cabo por un equipo dedicado de educadores con 
experiencia. Nuestro personal incluye Maestros Expertos con más de 185 años de 
experiencia educativa combinada. También estamos profundamente agradecidos por el 
compromiso de nuestros profesionales voluntarios y estudiantes de secundaria, quienes 
generosamente comparten su tiempo y talentos para ayudar a cada niño a tener éxito. 
NDUEC ofrece cuatro programas principales que brindan apoyo académico durante todo el 
año y participación familiar. 
 
Aprendizaje Temprano 
Nuestro programa de Aprendizaje Temprano prepara a los niños en edad preescolar para el 
kindergarten mediante el desarrollo de bases sólidas en alfabetización inicial, matemáticas, 
desarrollo del lenguaje y habilidades socioemocionales. A través de la enseñanza en grupos 
pequeños, centros de aprendizaje práctico y juegos guiados, los niños desarrollan las 
habilidades académicas e interpersonales necesarias para una transición exitosa a la escuela 
en un entorno acogedor y estructurado. 
 
Homework Plus 
Homework Plus es un programa extracurricular que brinda apoyo académico individualizado 
mediante tutoría individual con más de 300 voluntarios adultos y estudiantes de secundaria. 
El programa combina ayuda con las tareas, desarrollo de habilidades académicas y 
actividades de enriquecimiento diseñadas para fomentar la curiosidad, la creatividad y la 
confianza. Los estudiantes participan en experiencias como arte, escritura, STEM, actualidad, 
pensamiento crítico, jardinería y otras oportunidades de aprendizaje práctico mientras 
establecen relaciones significativas con mentores que se preocupan por ellos.  
 
Programas Académicos de Verano 
Nuestro programa de Programas Académicos de Verano ayuda a los estudiantes a mantener y 
fortalecer sus habilidades académicas durante los meses de verano, reduciendo la pérdida de 
aprendizaje y preparándolos para el próximo año escolar. Los estudiantes reciben instrucción 
individualizada en lectura y matemáticas, participan en actividades de STEM y visitas a la 
biblioteca, y disfrutan de un desayuno y almuerzo nutritivos cada día. El programa de cuatro 
semanas se ofrece cada mes de junio. 
 
Apoyo Familiar 
Las familias fuertes son esenciales para el éxito de los estudiantes. Durante el año escolar, 
NDUEC organiza cuatro noches de Apoyo Familiar que reúnen a las familias para compartir una 
comida, asistir a presentaciones educativas y tener oportunidades para conectarse. Los temas 
se centran en la crianza, el bienestar, la educación financiera y otras áreas que fortalecen el 
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bienestar familiar. Se espera que las familias participen en al menos dos noches de Apoyo 
Familiar cada año, reforzando la colaboración entre el hogar y NDUEC para apoyar el éxito de 
cada niño. 
 
Admisión 
Los padres/tutores deben completar el formulario de inscripción en línea en nduec.org para 
inscribirse en los programas de Aprendizaje Temprano, Homework Plus y Programas 
Académicos de Verano. 
Como parte del proceso de inscripción, las familias aceptan: 

• Asistir al menos a dos de las cuatro Noches de Apoyo Familiar anuales. 
• Aceptar el Compromiso de Participación y Educación. 
• Pagar la cuota anual de inscripción no reembolsable requerida. 

 
Asistencia y Participación 
La asistencia regular es esencial para el éxito académico de cada estudiante y permite que 
los estudiantes aprovechen plenamente los programas de NDUEC. 
 
Para mantener la inscripción, los estudiantes no pueden superar ocho (8) ausencias 
durante el año del programa, a menos que las circunstancias atenuantes hayan sido 
discutidas y aprobadas por el Director del Programa. La comunicación abierta es esencial. 
Si surgen circunstancias que puedan afectar la asistencia de su hijo, comuníquese con el 
Centro lo antes posible llamando al 859-261-4487 y dejando un mensaje, o enviando un 
correo electrónico al Director del Programa a 
mschappert@nduec.org.mschappert@nduec.org 
 
Llegada y Salida 
Aprendizaje Temprano 
Los estudiantes deben llegar a más tardar a las 8:30 a. m. y saldrán a las 11:30 a. m. por la 
entrada principal con su padre, madre o tutor. 
 
Homework Plus 
Los estudiantes deben llegar a más tardar a las 3:00 p. m. y saldrán a las 5:00 p. m. por la 
entrada principal con su padre, madre o tutor. Los estudiantes no pueden cruzar East 8th Street 
sin estar acompañados por un adulto. Todos los estudiantes deben ser recogidos a más tardar a 
las 5:10 p. m. 
 
Programas Académicos de Verano 
Los estudiantes deben llegar a más tardar a las 9:00 a. m. y saldrán a las 12:00 p. m. por la 
entrada principal con su padre, madre o tutor. Los estudiantes no pueden cruzar East 8th Street 
sin estar acompañados por un adulto. 
 

mailto:mschappert@nduec.org
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Conducta/Disciplina 
Notre Dame Urban Education Center se compromete a proporcionar un entorno de 
aprendizaje seguro, respetuoso y acogedor donde cada estudiante pueda tener éxito. 
Creemos que la autodisciplina, la responsabilidad personal y el respeto mutuo son esenciales 
para el crecimiento académico y personal. 
 
Se espera que los estudiantes traten a sus compañeros, padres/tutores, voluntarios, 
personal y visitantes con amabilidad, cortesía y respeto. También se espera que sigan las 
indicaciones del personal y contribuyan positivamente al entorno de aprendizaje. 
 
No se permiten las siguientes conductas: 

• Peleas o agresión física 
• Acoso escolar (bullying), intimidación o hostigamiento 
• Conducta irrespetuosa o disruptiva 
• Lenguaje vulgar o inapropiado 
• Amenazas o actos de violencia, incluida la violencia simulada 

 
Se notificará a los padres/tutores sobre cualquier conducta inapropiada. La mala conducta 
continua puede resultar en la suspensión o expulsión de los programas de NDUEC. Cualquier 
acto de violencia, amenaza de violencia o simulación de violencia resultará en la expulsión 
inmediata de todos los programas de NDUEC. 
 
Teléfonos Celulares 
Los teléfonos celulares de los estudiantes deben estar claramente identificados con el 
nombre del estudiante, permanecer en silencio al llegar y ser entregados a la 
recepcionista para su custodia. 
 
Los estudiantes no pueden usar teléfonos celulares durante las horas del programa. Si se 
encuentra a un estudiante usando un teléfono celular sin permiso, este será confiscado y 
el padre, madre o tutor deberá recogerlo del Director del Programa. 
 
Reporte de Abuso Infantil 
La seguridad y el bienestar de cada niño son de suma importancia. El personal y los 
voluntarios de NDUEC deben cumplir con todas las leyes aplicables de Kentucky 
relacionadas con el reporte de sospechas de abuso o negligencia infantil. Cualquier 
sospecha de abuso, negligencia o explotación será reportada a las autoridades 
correspondientes según lo exige la ley. 
 
Comunicación 
La comunicación abierta entre los padres/tutores, el Director del Programa, el Coordinador del 
Programa y el personal escolar es esencial para el éxito de cada estudiante. La mayoría de las 
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comunicaciones de NDUEC se enviarán por correo electrónico. Los padres/tutores que no 
tengan acceso al correo electrónico deben proporcionar al Director del Programa su número de 
teléfono preferido para comunicarse. 
 
Compromiso de Participación y Expulsión del Programa 
Notre Dame Urban Education Center se compromete a proporcionar un entorno de 
aprendizaje seguro, respetuoso y de apoyo para cada estudiante. La participación 
continua en los programas de NDUEC depende de que los estudiantes y sus 
padres/tutores cumplan con las políticas y expectativas descritas en este manual.  
NDUEC se reserva el derecho de suspender o expulsar a un estudiante de cualquier 
programa cuando se determine que la participación continua no es lo mejor para el 
estudiante, otros participantes, voluntarios, personal u organización.  
 
Las razones para la expulsión pueden incluir, entre otras: 

• Violaciones de las políticas de NDUEC o de las expectativas del programa 
• Ausencias crónicas o tardanzas excesivas 
• Conducta disruptiva, irrespetuosa o insegura persistente 
• Actos o amenazas de violencia 
• Acoso escolar, hostigamiento o intimidación 
• Incumplimiento por parte de un padre, madre o tutor de cooperar con el personal 

de NDUEC o de cumplir con los requisitos del programa 
• Cualquier circunstancia que comprometa la seguridad, el bienestar o la 

experiencia educativa de otras personas 
 
Cuando sea apropiado, NDUEC trabajará de manera colaborativa con el estudiante y su 
padre, madre o tutor para abordar las inquietudes antes de que sea necesaria la 
expulsión. Sin embargo, NDUEC se reserva el derecho de imponer una suspensión o 
expulsión inmediata cuando la conducta de un estudiante represente una preocupación 
significativa de seguridad o requiera de otro modo una acción inmediata.  
 
El Director Ejecutivo, en consulta con el Director del Programa cuando corresponda, tiene 
la autoridad final respecto de las decisiones relacionadas con la participación de los 
estudiantes y su expulsión de los programas de NDUEC. 
 
Custodia 
Los padres/tutores deben proporcionar a NDUEC documentación escrita sobre cualquier 
acuerdo de custodia u orden judicial que afecte el cuidado o la entrega de un estudiante. 
 
A menos que la documentación legal indique lo contrario, NDUEC se comunicará 
únicamente con el padre, madre con custodia legal o tutor legal que figure en la 
inscripción del estudiante y solo entregará al estudiante a dicha persona. 
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Dispositivos Electrónicos 
Los estudiantes no deben traer dispositivos electrónicos, objetos de valor ni artículos 
personales costosos al Centro. Si estos artículos se llevan a NDUEC, deben entregarse a la 
recepcionista al llegar. NDUEC no se hace responsable por la pérdida, robo o daño de 
bienes personales. 
 
Procedimientos de Emergencia 
NDUEC mantiene procedimientos escritos de respuesta ante emergencias por incendios, 
condiciones meteorológicas severas, emergencias médicas, evacuaciones del edificio, 
confinamientos y otras emergencias. 
Se realizan simulacros de emergencia periódicamente para familiarizar a estudiantes, 
voluntarios y personal con los procedimientos de seguridad apropiados. 
En caso de una emergencia que requiera evacuación, reubicación o confinamiento, se 
notificará a los padres/tutores tan pronto como sea seguro hacerlo. Los estudiantes serán 
entregados únicamente a las personas autorizadas en el formulario de contactos de 
emergencia del estudiante, a menos que el personal de emergencia indique lo contrario. 
 
Perro de las Instalaciones 
NDUEC se compromete a proporcionar un entorno seguro, inclusivo y de apoyo para todos 
los estudiantes, voluntarios, miembros del personal y visitantes. Para apoyar el bienestar 
socioemocional de nuestra comunidad, puede haber un perro de las instalaciones aprobado 
en el campus bajo la supervisión de su guía capacitado. 
 
El perro de las instalaciones ha recibido capacitación profesional en obediencia básica y 
comportamiento para el acceso público, y ha demostrado un temperamento apropiado para 
entornos educativos. El perro mantiene al día todas sus vacunas, cuidados veterinarios 
preventivos y controles rutinarios de salud. 
 
Se espera que los estudiantes y visitantes interactúen respetuosamente con el perro de las 
instalaciones y sigan las instrucciones del personal sobre las interacciones apropiadas.  
 
Obligación Financiera 
Se requiere una cuota anual de inscripción no reembolsable para cada estudiante a fin de 
reservar un lugar en cada programa. La cuota de inscripción debe pagarse antes de que el 
estudiante pueda participar. 
 
Salud y Atención de Emergencia 
Se proporcionarán primeros auxilios básicos para lesiones menores. 
 
Si un estudiante sufre una lesión en la cabeza o cualquier lesión que requiera más que 
primeros auxilios básicos, se contactará inmediatamente al padre, madre o tutor. 
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Los padres/tutores son responsables de mantener actualizada la información de contacto 
de emergencia. Cualquier cambio en los números de teléfono, direcciones o contactos de 
emergencia debe informarse de inmediato a la recepcionista o al Director del Programa. 
 
Enfermedades y Enfermedades Contagiosas 
Para ayudar a mantener un entorno saludable, los estudiantes que estén enfermos deben 
permanecer en casa. 
 
Un estudiante no debe asistir a NDUEC si: 

• Tiene una fiebre de 100.4 °F o más durante las 24 horas anteriores sin haber tomado 
medicamentos para reducir la fiebre. 

• Ha vomitado o tenido diarrea durante las 24 horas anteriores. 
• Presenta síntomas de una enfermedad contagiosa, incluidos, entre otros, faringitis 

estreptocócica, influenza, COVID-19, conjuntivitis u otras enfermedades transmisibles. 
• Tiene un sarpullido sin explicación u otros síntomas que puedan representar un riesgo 

para la salud de otras personas. 
 
Si un estudiante se enferma mientras asiste a un programa, se contactará al padre, madre o 
tutor, quien deberá recoger al estudiante lo antes posible. 
 
Días de Clima Inclemente 
Los retrasos, cancelaciones o cierres de los programas debido a condiciones meteorológicas 
adversas se anunciarán a través de las estaciones de televisión locales y los canales de 
comunicación de NDUEC. 
 
Administración de Medicamentos 
Siempre que sea posible, los medicamentos deben administrarse en casa antes o después 
del horario de los programas. Los estudiantes no pueden llevar ni administrarse 
medicamentos por sí mismos, a menos que NDUEC lo autorice y la ley lo exija (por ejemplo, 
inhaladores o medicamentos de emergencia). Los padres/tutores son responsables de 
notificar a NDUEC sobre cualquier condición médica, alergia o cambio de medicamento. 
 
Inquietudes de los Padres y Procedimiento de Quejas 
NDUEC valora la comunicación abierta y anima a los padres/tutores a abordar 
oportunamente sus preguntas o inquietudes. 
 
Siempre que sea posible, las inquietudes deben discutirse primero con el miembro del 
personal correspondiente o con el Director del Programa. Si la inquietud no puede 
resolverse, los padres/tutores pueden solicitar una reunión con el Director Ejecutivo. 
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NDUEC se compromete a escuchar con respeto, revisar las inquietudes de manera justa y 
trabajar en colaboración hacia una resolución oportuna que apoye los mejores intereses 
del estudiante y de la organización. 
 
Autorización para Fotografías y Medios 
Durante el año, NDUEC puede fotografiar, grabar en video y realizar grabaciones de los 
estudiantes mientras participan en los programas y actividades de NDUEC. Estas imágenes 
y grabaciones se utilizarán con fines educativos, promocionales, de recaudación de fondos, 
marketing y relaciones públicas, incluidos materiales impresos, el sitio web, las redes 
sociales y otras comunicaciones. 
 
No se proporciona compensación y el permiso permanece vigente a menos que sea 
revocado por escrito. Cualquier revocación se aplicará únicamente a usos futuros y no a 
materiales ya publicados. Los nombres de los estudiantes y la información que permita 
identificarlos personalmente no se publicarán sin la autorización correspondiente. 
 
Reglamento sobre la Propiedad 
Se espera que los estudiantes respeten toda propiedad perteneciente a NDUEC y a otras 
personas. Esto incluye, entre otros: 

• El edificio y los terrenos 

• Muebles y equipos 

• Libros y materiales educativos 

• Pertenencias personales de estudiantes, voluntarios, personal y visitantes 
 
Los estudiantes que dañen o utilicen indebidamente la propiedad pueden estar sujetos a 
medidas disciplinarias y, cuando corresponda, ser responsables financieramente de las 
reparaciones o el reemplazo. 
 
Seguridad y Protección 
La seguridad y el bienestar de cada estudiante, voluntario, miembro del personal y 
visitante son una prioridad máxima en Notre Dame Urban Education Center. NDUEC 
mantiene procedimientos integrales de seguridad para ayudar a proporcionar un entorno 
de aprendizaje seguro. 

• Todas las puertas exteriores permanecen cerradas con llave durante las horas de los 
programas. 

• Todos los visitantes deben registrarse al ingresar al edificio. 
• Todos los estudiantes deben registrarse con la recepcionista al llegar cada día. 
• Las cámaras de seguridad vigilan el exterior del edificio y la propiedad circundante. 
• NDUEC mantiene un sistema de alarma contra incendios y un sistema de seguridad 

monitoreados, conectados con los servicios locales de respuesta ante emergencias. 



 

 

 

Page | 10  

2026-2027 Edition  

• Durante todas las evacuaciones de emergencia, se espera que los estudiantes 
mantengan la calma, sigan las instrucciones del personal y salgan del edificio de manera 
ordenada mientras permanecen con el voluntario o miembro del personal que les haya 
sido asignado. Se tomará asistencia inmediatamente al llegar al lugar de reunión 
designado para garantizar que todos los estudiantes, voluntarios y miembros del 
personal estén contabilizados. 

• En caso de una emergencia que requiera evacuación, SparkHaus servirá como lugar de 
reunión. SparkHaus está ubicado en 727 Madison Avenue, Covington, KY 41011, a 
menos de media cuadra del Centro, lo que permite un proceso de evacuación y 
reunificación seguro y eficiente. 

Contactos de Emergencia 
o Dave Knox, Director Ejecutivo, Blue North 

dave@bluenorthky.com | (513) 658-0868dave@bluenorthky.com 
o Mitko Karshovski, Gerente de Operaciones, SparkHaus 

mitko@bluenorthky.com | (513) 304-4800mitko@bluenorthky.com 
o Ben Miller-Jones, Gerente Comunitario, SparkHaus 

ben@bluenorthky.com | (614) 406-1964ben@bluenorthky.com 
o Annika Bontrager, Gerente de Programas, Blue North 

annika@bluenorthky.com | (574) 971-0775annika@bluenorthky.com 
• Durante una Vigilancia de Tornado, el personal supervisará las condiciones 

meteorológicas. Durante una Advertencia de Tornado, todos los estudiantes, 
voluntarios y miembros del personal se trasladarán inmediatamente al área de 
refugio designada en el nivel inferior del edificio. 

• En caso de confinamiento u otra emergencia de seguridad, los estudiantes seguirán 
las instrucciones del personal y los voluntarios, quienes implementarán los 
procedimientos de respuesta ante emergencias de NDUEC hasta que las 
autoridades policiales o el personal de emergencia indiquen que ha pasado el 
peligro. 

 
Registros de los Estudiantes 
Notre Dame Urban Education Center mantiene los registros de los estudiantes de acuerdo 
con la Ley de Derechos Educativos y Privacidad de la Familia (FERPA) y todas las leyes 
aplicables relacionadas con la privacidad de los estudiantes. 
 
Las boletas de calificaciones y los registros educativos de los estudiantes se mantienen 
para apoyar el progreso académico de cada niño. Los registros educativos no se divulgarán 
a personas u organizaciones fuera de NDUEC sin el consentimiento escrito del padre, 
madre o tutor legal del estudiante, excepto cuando la ley lo permita. 
 
 
 

mailto:dave@bluenorthky.com
mailto:mitko@bluenorthky.com
mailto:ben@bluenorthky.com
mailto:annika@bluenorthky.com
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Uso de Tecnología e Internet 
Los recursos tecnológicos proporcionados por NDUEC están destinados exclusivamente a 
fines educativos. 
Se espera que los estudiantes utilicen computadoras, tabletas, acceso a Internet y otras 
tecnologías de manera responsable y apropiada. 
 
Las siguientes actividades están prohibidas: 

• Acceder a contenido inapropiado u ofensivo 
• Ciberacoso u hostigamiento de otras personas 
• Intentar eludir los sistemas de seguridad o filtrado de Internet 
• Descargar software o aplicaciones no autorizados 
• Utilizar la tecnología de una manera que interrumpa la enseñanza o comprometa la 

seguridad 
 
El incumplimiento de esta política puede resultar en la pérdida de los privilegios 
tecnológicos y en medidas disciplinarias adicionales. 
 
Transporte 
Los padres/tutores son responsables de organizar el transporte de sus hijos hacia y desde 
los programas de NDUEC, a menos que el transporte sea proporcionado por un programa o 
socio aprobado por NDUEC. 
 
Los estudiantes deben ser recogidos puntualmente a la hora designada de salida. Las 
recogidas tardías repetidas pueden resultar en una reunión con el Director del Programa y 
pueden afectar la continuidad de la participación del estudiante en el programa. 
 
Por la seguridad de todos los estudiantes, cualquier cambio en los arreglos de salida o 
transporte de un estudiante debe comunicarse al Director del Programa antes de la salida, 
siempre que sea posible. 
 
Transporte en Van 
NDUEC puede proporcionar transporte desde la escuela de un estudiante hasta NDUEC al 
finalizar el día escolar. El transporte se proporciona de acuerdo con las políticas y 
procedimientos de transporte de NDUEC. Se espera que los estudiantes que viajen en la 
van de NDUEC cumplan todas las normas de seguridad, respeten al conductor y a los 
demás pasajeros, y se comporten siempre de manera segura y apropiada. El 
incumplimiento de estas expectativas puede resultar en la suspensión o revocación de los 
privilegios de transporte. 
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Política para Visitantes 
Para ayudar a mantener un entorno seguro, todos los visitantes deben entrar por la 
entrada principal y registrarse con la recepcionista antes de ingresar al edificio. Se les 
puede pedir a los visitantes que presenten una identificación y deben permanecer en las 
áreas autorizadas, a menos que estén acompañados por un miembro del personal de 
NDUEC. Se pedirá a los visitantes o personas no autorizadas que abandonen las 
instalaciones. 
Voluntarios 
Los voluntarios desempeñan un papel esencial en el cumplimiento de la misión de NDUEC 
al apoyar a los estudiantes académica, social y emocionalmente. 
 
Todos los voluntarios son evaluados, reciben capacitación de VIRTUS y cumplen con las 
normas de la Diócesis de Covington, y deben seguir las políticas y procedimientos de 
NDUEC mientras prestan servicio en el Centro. Hay información adicional sobre las 
expectativas, responsabilidades y políticas de los voluntarios disponible en el Manual de 
Voluntarios de NDUEC. 
 
Interacción con los Voluntarios 
NDUEC valora el importante papel que desempeñan los voluntarios en el apoyo al éxito de 
los estudiantes. 
Se espera que los estudiantes traten a los voluntarios con cortesía y respeto. Del mismo 
modo, se espera que los voluntarios mantengan límites profesionales y proporcionen un 
entorno de aprendizaje seguro, alentador y de apoyo. 
 
 

 
Política de No Discriminación 
De acuerdo con las leyes federales de derechos civiles y las normas y políticas de derechos 
civiles del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA), el USDA, sus 
agencias, oficinas y empleados, y las instituciones, incluido Notre Dame Urban Education 
Center, que participan o administran programas del USDA tienen prohibido discriminar por 
motivos de raza, color, origen nacional, sexo, discapacidad, edad o por represalias o 
venganzas por actividades previas relacionadas con los derechos civiles en cualquier 
programa o actividad realizada o financiada por el USDA. 
 
Derecho a Modificar 
Las políticas y procedimientos contenidos en este manual tienen como finalidad 
proporcionar orientación general a los estudiantes y padres/tutores que participan en los 
programas de Notre Dame Urban Education Center. NDUEC se reserva el derecho de 
interpretar, modificar, enmendar, suspender o descontinuar cualquier política o 
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procedimiento contenido en este manual en cualquier momento, con o sin previo aviso, 
según lo requieran las circunstancias. 
 
Siempre que sea práctico, NDUEC comunicará oportunamente a los estudiantes y 
padres/tutores los cambios significativos en las políticas. Al participar en los programas de 
NDUEC, los padres/tutores reconocen su responsabilidad de familiarizarse y cumplir con las 
políticas y procedimientos más actuales. 


